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Le client

Créée au début des années 80, la société Alliatech intervient
dans des secteurs d'activités exigeants tels que le nucléaire, le
naval, la production électrique et le raffinage. Située en
périphérie de Nantes, l'entreprise propose des services de
maintenance aux industries qui préfèrent réparer leurs
équipements plutôt que de les remplacer. Avec 20 salariés
utilisateurs du numérique au quotidien, Alliatech se distingue
par son slogan : "Préserver ce que les hommes ont fabriqué". 



Problèmes de sécurité des
données et manque de
solutions collaboratives
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Les
Problématiques

Avant de travailler avec Quietic, le directeur d’Alliatech
tentait de résoudre les problèmes des utilisateurs par lui-
même. L’entreprise utilisait une messagerie interne sans
sauvegarde, ce qui posait des problèmes de sécurité des
données. Cette situation a mis en lumière la nécessité
d’une solution plus robuste et sécurisée pour la gestion et
la sauvegarde des données. Le manque de solutions
collaboratives affectait la productivité des équipes.
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La Solution Modern Workplace Microsoft 365

“La bascule vers Microsoft 365 a permis de
solutionner de nombreux obstacles ! D’abord les
problèmes de messagerie et de partage… Nous

sommes mieux organisés. Cela fait du bien d’avoir
confiance dans les outils que nous utilisons au

quotidien, en plus ce sont des outils qui évoluent
et cela améliore notre fonctionnement.”

- FRÉDÉRIC HARLÉ DIRECTEUR ALLIATECH

 Aujourd'hui, Alliatech va plus loin dans la gestion
collaborative de ses projets avec l’utilisation de 
Loop et de l’IA avec Copilot pour Microsoft 365
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Résultats et ROI

Résultats obtenus :

Amélioration de la collaboration : Les équipes
utilisent Teams pour des échanges fluides.
Gain de temps : Environ 10 heures par semaine par
utilisateur.
Sécurité accrue : Les données sont désormais
sauvegardées dans le cloud.

Aujourd’hui, l’entreprise dispose d’un hub numérique
centralisé dans Microsoft 365. 

L’équipe des six chargés d’affaires répartis sur tout le
grand Ouest de la France a été la première à bénéficier
des avantages du hub Microsoft 365. Travaillant à
distance, ils collaborent sur des projets exigeants avec  
les techniciens terrain. Les équipes Teams avec les
canaux ont simplifié leurs échanges, améliorant la
gestion de projet. 

L’arrêt de l’usage des emails en interne a permis aux
chargés d’affaires de se concentrer sur le
développement et l’accompagnement de leurs clients. 

Le directeur peut désormais piloter, analyser et
améliorer les processus, augmentant la productivité
globale de l’entreprise.
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Réussir sa Transformation 

L’offre Modern Workplace de Quietic permet aux PME de
réussir leur transformation digitale. L’efficacité et l’agilité des
personnes sont optimisées, ce qui permet à l’entreprise de se
développer plus rapidement. 

Quietic est une entreprise 100% Cloud, qui croit à la puissance
du cloud pour rendre les entreprises meilleures dans leur
domaine d’activité. 



Contact
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Adresse
11, rue Mària Telkes – 44119 Treillères

Téléphone
02 85 52 88 00

Email contact
contact@quietic.fr

https://goo.gl/maps/jZQA1eg8KKHSkcEj9
tel:0285528800
mailto:contact@quietic.fr

